Popis realizace poskytovani socialni sluzby
k registraci socialni sluzby v souladu s § 79 odst. 5 pism. d) bodu 4. a odst. 7 zakona 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,zakon o soc. sluzbach®), a § 39d vyhlasky
¢. 505/2006 Sb., kterou se provadeéji néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich
predpisu (dale jen ,provadéci vyhlaska®)

Platnost od: 1.1.2026

Nazev poskytovatele Pecovatelska sluzba Prahy 6, pfispévkova organizace
Méstske Casti Praha 6

Nazev sluzby Terénni peCovatelska sluzba

(druh sluzby)

§ § 40 Zakona €. 108/2006 Sb.

Identifikator 6192569

Plusobnost sluzby Uzemi Mé&stské &asti Praha 6

(v pfipadé pobytové Plsobnost sluzby je omezena na uzemi Méstské Casti Praha 6,
a/nebo ambulantni nikoliv na cely spravni obvod Praha 6.

formy se uvadi ,dle
zafizeni®, v pfipadé
terénni formy vycet
konkrétnich obci,

v pripadé celého ORP
postacuje uvést jen
konkrétni ORP)

a) Okruh osob, kterym je socialni sluzba uréena (vymezeni cilové a vékové skupiny)

e seniofi
e 0soby se zdravotnim postizenim
e rodiny s détmi, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby

b) Nepfizniva socialni situace, kterou socialni sluzba resi

Nepfizniva socialni situace spocdiva ve snizené sobéstacnosti osoby z dlvodu véku,
chronického onemocnéni nebo zdravotniho postiZzeni, kdy osoba potfebuje pomoc C&i
podporu jiné fyzické osoby pfi zajisténi zakladnich Zivotnich potreb.

c) Zpusob zajiStovani ukonl jednotlivych zakladnich ¢&innosti socialni sluzby,
ktery odpovida okruhu osob, kterému je sluzba uréena (uvedeni vyctu zakladnich
Cinnosti definovanych zakonem o soc. sluzbach a vyctu ukonu definovanych provadéci
vyhlaskou + k nim popis konkrétniho zplsobu zajisténi dané &innosti a ukonu)

a) Pomoc pri zvladani béznych ukont péce o vliastni osobu

. Pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti
Pecovatelka je napomocna pfi podavani stravy.
. Pomoc pfi oblékani a sviékani véetné specialnich pomucek

Tento ukon zahrnuje pomoc pfi previékani z noc¢niho pradla do denniho a naopak,
oblékani pfi pomoci s hygienou a pomoc pfi manipulaci se specialnimi pomuckami
(ortéza, korzet, plenkové kalhotky apod.).

. Pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitinim prostredi




PeCovatelka je napomocna pfi pohybu uzivatele s vyuzitim zachovanych schopnosti
uzivatele, kterého podporuje pfi jeho aktivité.

. Pomoc pfi pfesunu na vozik, 1GZko

Pecovatelka pomuze za aktivni spoluprace uzivatele (a popf. i rodiny) pfi pfesunu. Neni
mozné vyzadovat po peCovatelce ,pfeneseni“ nespolupracujiciho uzivatele nebo uzivatele
s nadmérnou télesnou hmotnosti. Jedna se pouze o ,pomoc pfi pfesunu®.

b) Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

. Pomoc pfi ukonech osobni hygieny

Ukony osobni hygieny zahrnuji myti rukou, obli¢eje, hrudniku, 8esani vlasu, &isténi zubi
¢i zubni protézy, péCe o dutinu ustni. U imobilnich uzivateld se ukon rozsifuje na intimni
hygienu a u inkontinentnich uZivateld na vyménu hygienickych pomacek. Ukon zahrnuje
téZ pomoc pfi celkové koupeli Ci sprchovani a oSetfeni pokozky téla ochrannou
kosmetikou, prevenci opruzenin a prolezenin. Uzivateli se holi pouze tvare a krk, z
bezpecnostnich duvodu vzdy pomoci elektrického holiciho strojku. Koupel probiha bud v
domacnosti uzivatele, nebo v mycich centrech v domech s pecovatelskou sluzbou.
Podrobnosti jsou popsany ve Vnitfnich pravidlech poskytovatele.

. Pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty

Pecovatelka neni profesionalka v tomto oboru, proto provede pouze zakladni péci o vlasy
(myti, €esani, foukani) a nehty (stfihani, pilovani) na rukou. PeCovatelka muze odmitnout
ukon provést, pokud usoudi, ze by ukon mohl ohrozit uzivatele na zdravi, poté muze
pomoc zajistit odbornou péci (pedikura, manikura). Uzivatel zvazi a bere na sebe
pfipadna rizika spojena s jeho zdravotnim stavem. (Diabetici-moznost ranky a Spatného
hojeni).

. Pomoc pfi pouziti WC

Pecovatelka doprovodi uZivatele na WC nebo jej usadi na toaletni kfeslo. Obsah poté
vyleje do WC, nadobu umyje a vydezinfikuje, vrati na puavodni misto. Soucasti ukonu je i
pomoc pfi vymeéneé inkontinenénich pomucek.

c) Poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy

. Dovoz obéda

Jedna se o sluzbu, ktera je poskytovana uzivatelim, ktefi nejsou schopni, z divodu
snizené sobéstacnosti, si zajistit stravu sami a neni pro né dostacujici vyuzivat sluzeb od
bézné dostupnych soukromych firem nebo neni mozna pomoc rodiny.

Kazdy uzivatel ma zapuljCeny dvé sady jidlonosi¢l s termoobalem, kazda soucast je
opatfena jménem uzivatele. Jidlonosi¢ musi uzivatel vracet vzdy Cisty a fadné umyty beze
zbytkd jidla a v nepoSkozeném stavu.

Pfi dovozu obédu je nezbytny kontakt s uzivatelem, jakozto uzivatelem socialni sluzby.
Uzivatel mize ke dvefim dojit sam a obéd od posadky prevzit. Pokud je uzivatel imobilni
¢i z néjakého jiného davodu neni schopen chuze ke dvefim, pak je nutné predat kli¢ od
bytu posadce, ktera bude obéd donaset az do bytu na pfedem uréené misto.

Na vikendy ¢i statni svatky je mozny dovoz chlazeného jidla v jednorazovém obalu,
pfi¢emz zde je PS pouze zprostfedkovatelem dovozu jidla a je vzdy uzaviena samostatna
Smlouva o zajisténi dodani chlazenych jidel v jednorazovém obalu. Chlazené jidlo bude
Uzivateli dodano v ramci stejného dovozu a vzdy spolu s dovozem obéda v jidlonosici, a
to v patek, pfipadné v den pfedchazejici statnimu svatku, v rozmezi 10-14 hod, a to
vyluéné spole¢né s obédem v jidlonosici, ktery je zajiStovan v ramci pecCovatelskych
sluzeb. BlizSi podrobnosti jsou upraveny ve Smlouvé o zajisténi dodani chlazenych jidel v
jednorazovém obalu.




. Donaska jidla

Jedna se o donasku jidla ze stravovaciho zafizeni v nejblizSim okoli bydlisté uzivatele.

. Pomoc pfi pfipraveé jidla a piti

PecCovatelka je napomocna pfi pripravé stravy. Uzivatel ma nakoupené potiebné suroviny,
ma nadobi a bezpeéné kuchyriské elektrospotfebiCe na ohfev a vafeni. PecCovatelka
pomaha pfi pfiprave jidla na talif, tacek nebo piti k okamzité spotiebé. Pouzije pfipravené
produkty k ohfati nebo jednoduché pripravé (napf. instantni kase, ¢aj).

. Pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti

Pecovatelka je napomocna pfi podavani stravy. UzZivatel ma pfipraveno nadobi na stravu.

Pecovatelka pfipravi stravu na talif. Poda pfipravenou stravu, napoj. Sousta i rychlost
prizpUsobi uzivateli a po skoneni podavani stravy €i napoje. Pouzité nadobi odlozi na
pfedem urCené misto nebo nadobi umyje.

d) Pomoc pii zajisténi chodu domacnosti

. BéZny uklid a udrzba domacnosti

Uklid se provadi zasadné jen za pfitomnosti uZivatele a jen v mistnostech, které vyuziva
pouze uzivatel, nikoliv v mistnostech, které vyuzivaji také rodinni pfislusnici apod. Dale
se uklid neprovadi ve vyskach. Bézny uklid nepfesahuje 60 min a neni mozné ho
zaménovat za velky uklid ani ho zaménovat za uklid velmi zanedbanych prostoru.
Pecovatelska sluzba je socialni sluzbou a nemuze tak ze své podstaty poskytovat uklid v
takovém rozsahu jako komercni uklidové sluzby.

Pro uzivatele s velmi zanedbanou domacnosti mize PSP6 zprostiedkovat uklid externi
uklidovou firmou, kterou si uzivatel plati zvlast, a to z vlastnich zdroji. Z bezpe&nostnich
dlvodu je zakazano pouzivat nasledujici pripravky: SAVO, Fredy, Krtek a obdobné distice
odpadu a dale pak louh. K béznému uklidu patfi — vyluxovani, utfeni prachu, umyti
nadobi, dfezu, umyvadla, vany, uklid riznych pfedmétla (Satstva, letaku atd.), vyneseni
odpadkd, vytirani, ustlani a prevleCeni postele, zametani, vSe v jedné mistnosti, kterou
uzivatel bézné uziva. Dale uklid kuchyné, WC a koupelny. Je-li domacnost velmi
zanedbana (napf. jestlize se v byté uzivatele nachazi staré a nepotrebné véci, odpadky,
zviteci vykaly, domacnost je zamofena hmyzem nebo hlodavci) je nezbytné, aby nejprve
uzivatel ve spolupraci se svou rodinou nebo prostfednictvim uklidové firmy zajistil velky
uklid tak, aby byla domacnost pfipravena pro poskytovani pecovatelské sluzby.
PeCovatelka musi mit pro vykon sluzby zajisténé bezpecné prostfedi a dostateCny
prostor.

. Pomoc pfi zajisténi velkého uklidu domacnosti

PecCovatelska sluzba velky uklid pfimo neposkytuje, ale poskytuje pomoc pfi jeho zajisténi
spocivajici v poskytnuti kontaktd na komercni uklidové firmy v pfipadé zadosti uzivatele.
Ve vyjimecCnych pfipadech je mozné poskytnout dozor peCovatelky nad velkym uklidem, v
pfipadé, ze sam uZivatel toto nezvladne a nema nikoho blizkého, kdo by mu pomohl.

. Donaska vody

Ukon je poskytovan pouze uZivateldm Zijicim osaméle a po pro$etfeni nutnosti tkon
poskytnout (v byté neni vodovod). UzZivatel nachysta uzaviratelné nadoby. PeCovatelka
donese vodu do bytu, kde voda neni, z nejblizSiho zdroje, vyhovujiciho hygienickym
predpisum.

. Topeni v kamnech véetné donasky a pripravy topiva

Ukon je poskytovan pouze uzivatellim Zijicim osaméle a po proSetfeni nutnosti Ukon
poskytnout (napf. v domé neni topeni plynovym, el. kotlem nebo pfimotopy). Uzivatel —
musi mit zasobu otopu, dale musi mit a dolozit fadné revidované spalinové cesty a musi
zaskolit peCovatelku, jak s topnym zafizenim zachazet.




. Bézné nakupy a pochlzky

= nakup potravin a drobného spotfebniho zbozi max. 5 kg

Nakup je provadén v obchodé, ktery je nejblize bydlisti uzivatele. V pfipadé nedostatku
personalu uZivatel pfeda zalohu a seznam na nakup min. 1 den pfedem a nakup mu je v
takovém pfipadé zajistén v obchodech nejblize sidla peCovatelské sluzby a dovezen v
ramci dovozu obédl. V pfipadé, Ze je u uzivatele podezieni na zneuzivani alkoholu,
muUze peCovatelka po domluvé s koordinatorkou &i vedenim organizace nakup alkoholu
odmitnout, o ¢emz bude uzivatel pisemné informovan. Pecovatelka nakupuje zbozi z
obdrzenych financnich prostfedkd uzivatele. Pfi nakupu respektuje pfani uzivatele.
Pecovatelka pfevezme, popf. pomUlze se sepsanim seznamu nakupu a finan¢ni hotovost.
Pochuzky: PeCovatelka zajde k Iékafi, na postu, ufad, pro recepty nebo pomucky atd.

. Velky nakup

= nakup potravin a drobného spotfebniho zbozi max. 15 kg

V pripadé, Ze je u uzivatele podezieni na zneuzivani alkoholu, mize pecCovatelka po
domluvé s koordinatorkou Ci vedenim organizace nakup alkoholu odmitnout, o ¢emz bude
uzivatel pisemné informovan. UZivatel pfeda seznam nakupu pecCovatelce. Neni-li toho
schopen nebo potfebuje pomoc, vytvofi jej spoleéné. Uzivatel pfeda pecCovatelce
odpovidajici finan&ni hotovost. Poté si nakup a zUstatek hotovosti pfebere. Uzivatel a
peCovatelka vzdy pfi pfebirani a vraceni finan¢ni hotovosti vSe fadné prepocitaji a
odsouhlasi zapisem do formulafe na nakupy. PecCovatelka nakoupi nanejvy$ ve dvou
obchodech nejblizSich domacnosti uZivatele (neni mozné nakupovat podle akénich
letakd). Jedna se o nakup od 5-15 kg (piti, konzervy, brambory, ovoce, mléka) nebo o
vybaveni domacnosti, ¢i nakup drogeérie, textilu apod.

. Prani a zehleni lozniho a osobniho pradla

Pradlo, které se pfedava do pradelny PeCovatelské sluzby, musi byt oznaceno jménem
uzivatele. K pradlu se pfipoji soupiska se jménem a adresou uzivatele. Pradlo se vklada
do pevné tasky. Svoz pradla probiha kazdou 1x tydné zpravidla v odpolednich hodinach.
Vyprané a vyzehlené pradlo je vraceno zpét uzivateli nejpozdéji do 10 dnl od jeho
prevzeti. Pere se v prackach dle etiket uvedenych na pradle, nejedna se o chemické
Cisténi, to je tfeba si zajistit v Cistirné.

e) Zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostredim

. Doprovod do Skol, k Iékafi, na organy vefejné moci a instituce verejné sluzby
Pecovatelska sluzba zajistuje zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim dle
nasmlouvanych sluzeb, napf. doprovod k lékafi a instituce poskytujici vefejné sluzby.
Doprovod Ize uskutec¢nit pésky, MHD, vozem taxi sluzby atp. Zplsob dopravy si zajisti
uzivatel sam. V pfipadé vyuziti taxi hradi celou Castku uzivatel. Termin a ¢as doprovodu
je tfeba domluvit s dostate€nym predstihem. Doprovod je zajistovan pouze na uzemi
Prahy 6.

f) Pomoc pri zajiSténi bezpeéi a moznosti setrvani v pfirozeném socialnim
prostredi

. Dohled, aby osoba zavisla na pomoci nezpusobila ohrozeni sobé ani svému okoli

Cilem této Cinnosti je zajistit bezpecCnost uZivatele, pfedchazet nebezpenym situacim a
reagovat na né, podpofit jeho sobéstaénost v maximalni mozné mife v kazdodennich
aktivitach a €innostech a poskytnout uzivateli pocit jistoty a stability. Smyslem ukonu je
zajistit bezpeci uzivatele a zarovet mu usnadnit a zpfijemnit jeho kazdodenni Zivot a tim
mu prodlouZit moznost setrvani v jeho pfirozeném socialnim prostfedi. V ramci tohoto
ukonu provede pracovnik v socialnich sluzbach osobni navstévu v domacnosti uZivatele,




kdy pracovnik provede kontrolu uzivatele v jeho domacnosti €i zkontroluje stav
domacnosti — napf. zjistuje, zda je uzivatel v domacnosti pfitomen, zda je prostfedni jeho
domacnosti bezpecné apod. Tento ukon se vSak poskytuje vyhradné osobé zavislé na
pomoci. Takovi uzivatelé vétSinou nemaji podporu rodiny, sousedl C¢i pratel, jsou
dlouhodobéji bez pravidelnych navstév apod. Jedna se vétSinou o uzivatele omezené ve
zpusobilosti k pravnim ukonum ¢&i o uzivatele se zavaznym zdravotnim postizenim, zcela
osamocené uzivatele apod. Jako podpora setrvani v pfirozeném prostfedi jsou
vykonavany cinnosti, které uzivateli pomahaji pfi orientaci ve struktufe dennich €innosti a
pfi vykonavani aktivit a zalib, kterymi se doposud zabyval, a jsou pro jeho Zivot dulezité.
Dohled a pomoc je mozno realizovat i mimo domaci prostfedi uzivatele, a to napf. na
neformalni vychazky mimo instituce a Iékafe- napf. na mensi vychazku do blizkého okoli
(napf. cukrarna, kavarna), kde pracovnik uzivateli rovnéz zajiStuje potfebnou fyzickou
podporu. Ukon je vzdy poskytovan po dohodé& s pracovnikem v socidlnich sluzbach tak,
aby doSlo k bezpe¢nému vyuziti tohoto ukonu. Kli€ovy pracovnik muze ukon odmitnout,
pokud jej vyhodnoti jako nebezpecny pro sebe Ci uzivatele, o cemz je tfeba uCinit zaznam
a informovat o tom pfislu§nou vedouci koordinatorku. Casova dotace tohoto Ukonu neni
stanovena, muze se jednat i o pfitomnost pracovnika v rozsahu vice hodin, je-li to
nezbytné pro bezpeci uzivatele a podporu jeho samostatnosti.

dg) Pomoc pri uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pri obstaravani osobnich
zalezitosti

. Pomoc pfi komunikaci vedouci k uplathiovani prav a opravnénych zajmu

Sluzba poskytuje pomoc uzivatelim pfi komunikaci s ufady, institucemi a dalSimi
subjekty, aby mohli efektivné uplatfiovat sva prava a opravnéné zajmy. Uzivatel muze
pozadat o pomoc pfi komunikaci a vyjednavani s vefejnymi institucemi, urady, bankami,
urady prace, opatrovnikem, pfi zajiSténi volebniho prava a pomoc pfi odeslani a pfijimani
postovnich zasilek apod. (dale jen ,,instituce®). K vyuzivani tohoto ukonu musi vSak
dochazet pouze na uzemi spravniho obvodu Méstské Casti Prahy 6. Tato pomoc je
zaméfena na zajisténi informovanosti uzivatell, podporu pfi vyfizovani jejich zalezitosti a
konkrétni pomoc pfi vypliovani formularG, pfi pfipravé pisemnych Zzadosti, dopisu,
vyplhovani tiskopisl, asistenci pfi telefonické nebo elektronické komunikaci s ufady a
dalSimi institucemi poskytujicimi vefejné sluzby a jiné souvisejici ukony. UZivatel se vSak
nikdy nemuze nechat zastoupit kliCovym pracovnikem na zakladé piné moci — kliCovy
pracovnik uzivateli pouze dopomUZze v jednani s ufady a dalSimi institucemi, nikdy vsak
nemuze byt ur€en jako smluvni zastupce uzivatele. Klicovy pracovnik maze tedy uzivatele
napf. doprovodit na konkrétni urady Ci instituce, pomoci mu pfi jednani s ufedniky a
uplathovani jeho prav, ale nikdy nemlze uzivatele smluvné zastupovat. Na ufadé ho
napf. mize doprovodit ke konkrétni pfepazce, kde mu pomuze formulovat ucel navstévy
apod. KliCovy pracovnik v pfipadé potreby zajisti pfevoz uzivatele do dané instituce, a to
bud MHD ¢&i mu zajisti oficialniho poskytovatele taxi sluzeb. V Zadném pfipadé pracovnik
v socialnich sluzbach nesmi vyuzivat soukroma vozidla uzivatele Ci jeho rodinnych
prislusnikd k dopravé — vzdy se musi pfepravovat MHD ¢i oficialnim poskytovatelem taxi
sluzeb. Nasledné stejnym zplsobem zajisti navrat uzivatele do jeho domaciho prostredi.
Cilem této pomoci je posileni samostatnosti uzivatell a jejich schopnost hajit své zajmy.
Nejedna se o poskytovani pravniho a odborného poradenstvi.

. Pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti

Sluzba poskytuje uzivatelim pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti, které mohou
zahrnovat osobni, domaci, administrativni a dalSi kazdodenni ukoly. Tato Cinnost je
zaméfena na podporu uzivatel( pfi udrzovani jejich sob&staénosti a kvality Zivota. Ukon
zahrnuje poskytovani informaci o dostupnych sluzbach a zdrojich, vysvétleni postupu a




krokh pro vyfizovani béznych zalezitosti, spravu posty a vyfizovani osobni
korespondence, pomoc s uzivanim technologii (telefon, pocita€, internet), podpora pfi
orientaci ve vefejné dopravé apod. Ukon zahrnuje napf. pomoc pii vyplfiovani jidelnich
listki, objednavani a odhlasovani obédu, asistence pfi objednavani sluzeb
(Iékaf/kadernice/pedikérka apod.), objednavky Iékl a dalSiho zboZzi, nebo pfi osobni,
telefonické nebo elektronické komunikaci s institucemi, komerénimi sluzbami a blizkymi
osobami.

d) Koordinace poskytovani socialni a zdravotni péce pfi poskytovani socialné-
zdravotnich sluzeb (druhy soc. sluzeb, kterych se tato pasaz tyka, viz § 36 zakona
0 soc. sluzbach, u ostatnich druhd soc. sluzeb se tato pasaz nevyplriuje)

1. Zpisob sdileni nezbytnych informaci mezi socialnimi pracovniky
a pracovniky v socialnich sluzbach se zdravotnickymi pracovniky v ramci
poskytovanych socialnich a zdravotnich sluzeb

2. Koordinace pracovnich postupu socialni a zdravotni péce pri péci
o osobu, které je socialné-zdravotni sluzba poskytovana, a role
jednotlivych pracovnich pozic v téchto pracovnich postupech

e) Materialni a technické podminky odpovidajici druhu a formé poskytované
socialni sluzby, jeji kapacité, okruhu osob, pro které je uréena, a ¢asovému
rozsahu (popis prostor, ve kterych je poskytovana soc. sluzba, probiha jednani se
zajemci o sluzbu a kde je zazemi pracovnik(, nazvy a adresy jednotlivych mist
poskytovani ¢i kontaktnich mist, kapacity jednotlivych mist, informace, zda je prostor
bezbariérovy apod., popis prostfedku vyuZivanych pracovniky pfi zajiStovani sluzby,
napf. automobily ad.)

V8echny prostory PecCovatelské sluzby Prahy 6 jsou pronajaty a spravovany
prostfednictvim spravni firmy SNEO a jsou majetkem Méstské ¢asti Praha 6. Zazemi pec.
sluzby je soustfedéno v nebytovych prostorach v Bfevnovské 1691/4 v Praze 6. Zde je
kancelar feditele organizace, kancelar vedouciho pfimé péce, kancelare koordinatorek a
soc. pracovnic a kancelaf ekonomky a mzdové ucetni. Je zde také denni mistnost pro
zaméstnance — pracovniky v socidlnich sluzbach. Vedouci autoprovozu a pracovnici
autoprovozu sidli na detasovaném pracovisti Poliklinika Pod Marjankou 1906/12, Praha 6.
Kancelare jsou vybaveny vypocetni technikou a pfistupem k internetu.

Domy s Pe&ovatelskou sluzbou Slejnicka 5, Praha 6 a U Stanice 5, Praha 6 (dale jen
,,DPS*) jsou v majetku Méstské €asti Praha 6, ktera PSP6 pronajima nebytové prostory —
zazemi pro pecCovatelky a vedouci domu, vydejny obédu a jidelny a dale koupelny,
v nichz je realizovana hygienicka péce klientdm, ktefi si nemohou celkovou koupel
zrlznych duvodu provést doma. | vtéchto DPS vykonava PSP6 pouze terénni
pecCovatelskou sluzbu, ktera je poskytovana v bytech klientd (jejich domacnostech), ktefi
maji uzavienou najemni smlouvu s Méstskou Casti Praha 6.

Pracovnikiim pecovatelské sluzby jsou poskytovany k pouzivani ochranné pracovni
pomucky, myci, Cistici a dezinfek&ni prostiedky.




f) DalSi skute€nosti vyznamné pro poskytovani socialni sluzby

Poskytovani sluzeb rodinam s détmi

Pomoc poskytovana rodinam s détmi spociva predevSim v cCinnostech uvedenych ve
vyhlasce MPSV ¢&. 505/2006 Sb., v platném znéni, a tyto €innosti jsou zaméreny pfevazné
na pomoc v péci o domacnost rodiny s détmi. PeCovatelska sluzba je pomoc urCena
pfedevSim rodi€um, aby se mohli postarat o déti, a nezajistuje péci o déti (vyjma ukonu
doprovod déti do Skolského zafizeni, k I€kafi a doprovazeni zpét).

DalSi podminky poskytovani sluzeb:

Uhrady za sluzby poskytované v souladu se zakonem &. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach jsou stanoveny v souladu s vyhlaskou 505/2006 Sb., a to Cenikem, se kterym je
uzivatel vzdy dopfedu seznamen pfed uzavienim smlouvy a je vyvéSen na webovych
strankach www.psp6.cz

Pokud poskytovani ukonu v&etné €asu nezbytného k jejich zajisténi netrva celou hodinu,
vySe uhrady se pomérné krati.

Pracovnici v socialnich sluzbach pouzivaji mobilni telefon — na snimani QR kédu pfip.
elektronickou CteCku, pomoci kterého snima kéd pfidéleny ke kazdému ukonu, ktery
poskytuje PecCovatelska sluzba. Tato zafizeni zaznamenavaji Cas zahajeni a cCas
ukoncCeni poskytované sluzby. Uzivatel je povinen platit uhradu za poskytovanou
peCovatelskou sluzbu i za stravné (obédy) nejpozdéji do 15. dne kalendainiho mésice
nasledujiciho po mésici, v némz byla peCovatelska sluzba &i obédy poskytnuty. Cena
obéda i sluzeb je stanovena dodavatelem v souladu s vyhlaskou €. 505/2006 Sb.

Pecovatelska sluzba se poskytuje v zakonem vymezenych pfipadech bez uhrady.
Zajemce o pecovatelskou sluzbu, kterému jsou na zakladé ustanoveni § 75 odst. 2
zakona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach poskytovany zakladni cinnosti
peCovatelské sluzby bezplatné, prfedklada pfi sepsani smlouvy doklad osvédcujici jeho
narok na bezplatnou pecovatelskou sluzbu, ktery je zaloZen do spisu uZivatele.
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